A kis- és kozépvallalkozasok
bevonasa a szabvanyositasba

Hogyan segithetik el6 a vallalkoz6i tomoriilések és szabvanyligyi szervezetek
a kis- és kozépvallalkozasok (KKV-k) részvételét a szabvanyositasban szamukra

relevans informaciokkal.

A szabvanyok koénnyebbé és biztonsdagosabbd teszik a
vallalkozasok és fogyasztok életét. Hatékonyan novelik a
gyartok teljesitményét, segitenek megdvni a fogyasztdk és
dolgozdk egészségét és biztonsagat, elésegitik a kornyezet
védelmét, és megkonnyitik a cégek szdmdra a vonatkozo
torvényeknek és rendeleteknek vald megfelelést.

A szabvényok koénnyebbé teszik az Uj technoldgidk és
taldlmanyok bevezetését, és garantdljdk a kulonféle cégek
altal biztositott termékek, alkatrészek és szolgéltatasok kozti
kompatibilitast.

Rdadasul a szabvényok elésegitik a piacnyitast is, lehetévé
téve a fogyasztéknak a kulonféle gyartdk ajanlatainak
Osszehasonlitdsat. Ennek kdszonhetéen a kisebb, Uj piaci
szereplék konnyebben széllhatnak versenybe a nagyobb, nagy
multa cégekkel.

Eurdpai szinten termékek és szolgdltatdsok széles skaldjara
dolgoztak ki egységes szabvanyokat a  legkulonfélébb
szektorokban, egyebek mellett példaul a vegyiparban, az
épitéiparban, az energiaiparban, az élelmiszeriparban, az
egészségligyben és biztonsdgtechnikdban, de a hdztartasi
berendezésekre vonatkozdan ugyanugy mint informatikara, a
gépgyartasra, a telekommunikaciéra vagy a fuvarozasra.

A kis és kozépvallalkozasok (KKV) a meghatdrozads szerint
olyan cégek, amelyek 250-nél kevesebb alkalmazottat
foglalkoztatnak. Eurdpéban az dsszes cég 98%-at teszik ki, és
tébb mint 90 millié embernek adnak munkat az EU-ban. Ennek
ellenére a KKV-k a nagyvallalatokhoz képest kisebb szdmban
vesznek részt aktivan a szabvanyok kidolgozasaban.

Azért, hogy a szabvanyok megfeleljenek a kisebb cégek
igényeinek, a KKV-kat megfeleléen el kell 1&tni informacioval
a szabvéanyositasi folyamatrél és érdekeiket hatékonyan
képviselni a szabvanyok fejlesztése, el6készitése és
felUlvizsgélata soran.Ebbenafolyamatban mindaszabvanyugyi
szervezeteknek, mind vallalkozéi szervezeteknek' — kulondsen
a KKV képviselinek - egyarant fontos szereplk van.

Ez a kiadvény egy sor javaslatot tartalmaz arra vonatkozéan,
hogyan mukodhetnek egyltt a vallalkozdi szervezetek a
szabvanylgyi szervezetekkel nemzeti és eurdpai szinten
annak érdekében, hogy a szabvéanyositasi folyamatokat
kozérthetébbé és hozzaférhetbbbé tegyék a kis- és
kozépvallalkozasok szamara.

Az itt szerepld javaslatok, Eurdpa szdmos
OsszegyUjtott legjobb gyakorlatokon alapulnak.
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1. Ebben a kontextusban a,véllalkozdi szervezet"'minden olyan, tagsdgon alapuld szervezetre utal, amely a magéncégeket képviseli és szolgalja, beleértve (de nem kizdrélagosan)

a kis- és kbzépvallalkozasokat (KKV).
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A szabvanyositas elérhetove tétele a kis- és kozepvallalkozasok (KKV) szamara:
10 dolog, amit a vallalkozéi szervezetek és a szabvanyulgyi szervezetek tehetnek

a Jo6 kapcsolatok és kommunikacio kialakitasa a szabvanyugyi szervezetek és a KKV-kat

képvisel6 vallalkozoi szervezetek kozott.

A folyamatos informacidcsere elengedhetetlen, hogy a vallalkozdi szervezetek joltéjékozottak legyenek a tagjaik szamdara
fontos szabvanyokrol és szabvanyositasi folyamatokrol. Ugyanakkor az is fontos, hogy a szabvénylgyi szervezetek
tadjékozddjanak az adott szektorokban tevékenykedd cégek igényeirdl és problémairdl.

A vallalkozoi szervezeteknek nemzeti szinten arra kell torekednitk, hogy rendszeres kapcsolatot dpoljanak a nemzeti
szabvanylgyi szervezetek azon munkatdrsaival, akik az & tevékenységik kapcsan relevans szektorokért felelnek.
Hasonléképpen, eurdpai szinten az unids vallalkozdi szervezetek munkatdrsainak az eurdpai szabvanylgyi szervezeteknél
(CEN, CENELEC és/vagy ETSI) a megfelelé személyekkel vald kapcsolattartasra kell térekednitk.

9 Féorumok létrehozasa a szabvanyligyi szervezetek és a KKV-kat képvisel6 vallalkozéi

tomoriilések kozotti rendszeres parbeszédhez.

Egyes nemzeti szabvanylgyi szervezetek mar rendelkeznek specialis bizottsagokkal vagy munkacsoportokkal, amelyek a
KKV-k igényeivel és problémadival foglalkoznak, és biztositjdk, hogy azokat a folyamatban 1évé és/vagy a jovében varhatd
szabvanyositdsi tevékenységek sordn figyelembe vegyék.

Ezek a forumok hasznosak a KKV-kat képviseld vallalkozdi szervezetekkel folytatott dllandd parbeszéd, a kulonbozd
szektorokban jelenleg és a jovében vérhato valtozasokra vonatkozd informacié megosztasa, és a tdbb szektor szédmara is
fontos problémak kezelése szempontjabdl. Ezek akkor a leghatékonyabbak, ha rendszeresen sor kerdl a taldlkozdkra.

e A szabvanyokra és szabvanyositasi folyamatokra vonatkozoé informaciék gyujtésének és

megosztasanak koordinalasa.

Minden vallalkozdi szervezeten belll fontos a szabvanyok tagokat érintd valtozasait figyelni, és koordindini a szervezet és
tagjai részvételét a szabvanyositasi folyamatban.

Szémos véllalkozdi szervezet kilon bizottsdgokat mukodtet, annak biztositésara, hogy a relevans informacié eljusson a
tagokhoz. Ez kiemleten fontos a KKV-k szamdra, amelyeknek gyakran nem &ll médjéban az Uzleti tevékenységiiket érintd
szabvanyokkal kapcsolatos ¢sszes fejlemény figyelésére kildn embert alkalmazni.

Q A KKV-k sziikségleteinek és igényeinek figyelembe vételének biztositasa.
A szabvényositasi folyamatokban &ltaldban minden érdekelt fél részt vehet. Mindazondltal a legtébb kisvallalkozés
nem rendelkezik elegendd eréforrdssal és kapacitdssal ahhoz, hogy aktivan (vagy akércsak passzivan) hozzdjaruljon a
szabvanyositasi folyamatokhoz. A vallalkozdi szervezetek ezért kulcsfontossadgu szerepet jatszanak abban, hogy biztositsak
tagjaik érdekeinek képviseletét a vonatkozd szabvanyok fejlesztése, el6készitése és felllvizsgalata sordn — nemzeti, eurdpai
és nemzetkdzi szinten egyarant.

A relevans informacidk elérhetévé tétele minden tagallami nyelven.

Akoltségek miatt a nemzeti szabvényUgyi szervezeteknek nem mindig all médjédban minden szabvanyt az 6sszes tagorszag
hivatalos nyelvén (vagy nyelvein) elérhetévé tenni. A véllalkozoi szervezetek viszont segithetnek azaltal, hogy tajékoztatast
nyUjtanak a szabvanyokrdl és szabvanyositési folyamatokrél tagjaiknak, és azonositjak azokat a szabvanyokat, amelyeknek
a forditas soran elsébbséget kell élveznitik.

A kis és kozépvallalkozasok szamara relevans képzések szervezése.

A szabvanyugyi szervezetek kilonféle rendezvényeket, példaul szemindriumokat, szakmai taldlkozokat szerveznek, gyakran
egylttmUkodésben a villalkozoi szervezetekkel, helyi, regiondlis, nemzeti és eurdpai szinten. E képzések j¢ lehetéséget
biztositanak a KKV-kban dolgozd menedzserek és szakemberek szamara, hogy a szabvanyokrdl és szabvanyositasi
folyamatokrdl tajékozédjanak. E rendezvények kifejezetten a KKV-kat, vagy egy adott szektor cégeit érinté terUletre
Osszpontosithatnak.

Gyakorlati utmutatok készitése aszabvanyok alkalmazasarol és hasznalatarél a cégek szamara.
Szamos vallalkozdi szervezet és szakdgi szervezet készit és tesz kdzzé Utmutatdkat, hogy tajékoztassa tagjait a vonatkozd
szabvanyokrdl, azok hasznélatanak elényeirdl és alkalmazasuk modjardl. Az ilyen Utmutatok kifejezetten hasznosak a KKV-k
szamara, kulondsen, ha azokat egy adott szektorban tevékenykedd cégek igényeinek megfeleléen készitik el. Emellett
altaldban véve is hozzajarulhatnak a szabvényok és szabvanyosftasi folyamatok jobb megismeréséhez és megértéséhez.

A szabvanyokra vonatkozé informaciokat a KKV-k szdamara hozzaférhetévé tévé online

eszkozok fejlesztése

A szabvénylgyi szervezetek az interneteten at konnyen hozzaférhetévé teszik a cégek szdméara az adott szektorban
érvényes szabvanyokra vonatkozé informaciokat. Az online eszkozok ezenkivil megkonnyithetik a KKV-k szdméra a varhatd
és folyamatban 1évd szabvanyositasi folyamatokrél vald tajékozddast és a szabvanyok tervezeteinek online megvitatésat.
A véllalkozoi szervezeteknek abban is fontos szerepik van, hogy tajékoztassék tagjaikat az ilyen eszkozok létezésérél és az
bennik rejlé lehetéségek kihasznalasdnak maédjardl.

Tanacsadas és szakértelem biztositasa a KKV-k konkrét igényeire szabva.

A vallalkozoi szervezetek tagjaikat a szabvanyokhoz és szabvanyositdshoz kapcsolddd relevéns informdcidval és
Utmutatassal latjak el. Ezzel segitenek az egyes cégek konkrét kérdéseink megvalaszolasdban és kdzvetitd szerepet latnak
el a szabvanylgyi szervezetek és a cégek kozott. Kuldndsen a kisebb cégeknek van sziiksége pontos tajékoztatdsra és jol
célzott tandcsokra a véllalkozoi szervezetektl.

Szabvanyokkal kapcsolatos szolgaltatascsomagok az adott szektorban tevékenykedd KKV-k szamara.
AszabvanyUgyi szervezeteka vallalkozoi szervezetekkel egytttmUkodve a KKV-kigényeihez szabott szolgdltatdscsomagokat
vagy eldfizetéses szolgdltatédsokat kindlhatnak, amelyek megkodnnyitik (és olcsdbba teszik) a kivant szabvanyok
megvasarlasat. A felhasznalobarat formatumu kiadvanyok, példaul zsebkdnyv méretli Gtmutatok, szintén elérhetébbé
tehetik a szabvdnyokat.




Eurdpai szabvanyok:
a kdzds piac megnyitasa a vallalatok szamara

A szabvanyok kilondsen fontos szerepet jatszanak az eurépai
kozds piacon (vagyis az Eurdpai Gazdasagi Térségben),
amelynek az Eurdpai Unid Osszes tagéllama mellett néhany
szomszédos orszag is része. Ahhoz, hogy a kbzos piac
hatékonyan mkadjon, a szabvényokat ¢ssze kell hangolni,
hogy lehetévé véljon a termékek és szolgaltatasok hatarokon
keresztll torténd értékesitése.

Az Eurdpai Szabvanyokat az, ,EN"kdd jeldli. Ezeket 33 eurdpai
orszagban ismerik el, amelyek kotelesek minden olyan
nemzeti szabvany visszavondasara, amely nem kompatibilis
valamely EN szabvannyal. Ez azt jelenti, hogy minden olyan
terméket vagy szolgdltatast, amely megfelel a vonatkozd
Eurépai Szabvanyoknak, a tobbi résztvevé orszagban is el
kell fogadni.

Harom eurdpai szabvanylgyi szervezet (ESO) rendelkezik
megfelel6  kapacitdssal és  szakértelemmel  Eurdpai
Szabvanyok (EN) kidolgozasahoz: CEN (Eurépai Szabvanylgyi
Bizottsag); CENELEC (Eurépai Elektronikai Szabvéanyugyi
Bizottsag); és az ETS| (Eurépai Tavkozlési Szabvanylgyi
Bizottsag).

Az eurdpai szabvényokat (EN) egyuttmukddési folyamat
sordn dolgozzék ki muszaki szakemberek, akiket a cégek,
ipardgi szerepldk, kutatdintézetek, fogyasztovédelmi- és
kornyezetvédelmi szervezetek és mas tdrsadalmi szervek
neveznek ki. A CEN és CENELEC esetében a szabvanyokat
szavazasi eljaras keretében fogadjak el, amelyben a nemzeti
szabvéanylgyi szervezetek is részt vesznek. Magyarorszagot a
Magyar Szabvanyugyi Testllet képviseli ezen dontések soran.

CEN - Eurépai Szabvanyligyi Bizottsag
CENELEC - Eurépai Elektronikai
Szabvanyiigyi Bizottsag
www.cencenelec.eu

Eurépai Bizottsag - Vallalati Féigazgat6sag
http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/
index_en.htm

Lasd még: Eurépai Kisvallalkozasi Portal
http://ec.europa.eu/small-business/
index_en.htm

E publikacié a
KKV-k szabvanyositasi eszkdztara (SMEST) projekt részeként késziilt
Tovébbi informacié a projektrél: www.smest.eu

Eurépai SMEST partnerek

A magyarorszagi SMEST partner
Magyar Szabvanyugyi Testlilet
www.mszt.hu

EFTA - Eurdépai Szabadkereskedelmi Tarsulas
www.efta.int

NORMAPME - Kis és Kozépvallalkozasok
Eurdpai Szabvanyosité Szervezete
www.normapme.eu
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